
Fonctionnalités Platinum
✓ Le site Internet généré avec les données du compte
✓ Le channel manager pour synchroniser vos ventes
✓ La connexion avec Google 
✓ Les mails pré et post-séjours 
✓ La gestion des avis-clients
✓ Plus d’opportunités grâce aux séjours alternatifs 

& aux ventes incitatives
✓ Les fonctions e-mailing
✓ Les options de facturation



Coût et activation

Coût : 32,50 € HTVA/mois ou 390,00 € HTVA/an 
en plus de l’abonnement de base à 120 €/an payé annuellement à VISITWallonia

Etapes d’activation : 
1. Dans votre compte elloha, via l’onglet Compte > Abonnements



Coût et activation

Intégrer vos coordonnées bancaires 
pour que le prélèvement annuel  soit 
opéré par elloha. 

Le bon de réduction sera déduit 
automatiquement du montant à payer.

2. Via l’onglet Compte > Paiement → Intégrer vos coordonnées bancaires 



Coût et activation

 Il y a un renouvellement tacite à la date d’échéance 

Lorsque vous souhaitez arrêter l’option Platinum après 1 an, vous devez
la désactiver via le bouton « Annuler mon abonnement »



Coût et activation

3. Via l’onglet Compte > Paiement → Suivi de vos paiement et échéance



Coupon de réduction de 50 %

Pour qui ?

✓ Tout utilisateur de l’ORC en ordre de paiement de son adhésion annuelle de base 
de 120 € pour 2025 

✓ Les adhérents à l’ORC qui n’ont pas encore bénéficié de cette réduction en 2024
sont prioritaires 

✓ Il est indispensable de démontrer l’intérêt pour cette option : commercialisation via les OTAs, 
site web, mails automatiques, etc.

* VISITWallonia se réserve le droit de refuser l’accès au coupon si il juge que l’abonnement Platinum est peu recommandé à la commercialisation de l’opérateur



Coupon de réduction de 50 %

Comment obtenir ce coupon ?

✓ Faire sa demande exclusivement via mail orc@visitwallonia.be

Les coupons seront délivrés par phases avec une priorité aux :

• Tout nouvel adhérent 2025 

• Les adhérents qui n’ont pas encore bénéficié de coupon de réduction en 2024

Les adhérents qui ont déjà bénéficié d’un coupon en 2024 pourrons réintroduire une demande 
de coupon à partir du 1er juillet 2025. Ceux-ci seront délivrés selon le nombre de coupons 
annuels restants. 

mailto:orc@visitwallonia.be


Description des étapes de paramétrage

Grâce à l’onglet « Aide en ligne », vous pourrez accéder 
à la base de connaissance d’elloha dans laquelle sont 
décrites et illustrées les étapes pour mettre en place les 
différentes fonctionnalités dans votre compte.
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