Wallonia
be

Création de codes promos uniques
(Version du 01/06/22)

Pourquoi créer des codes promos uniques ?

Les codes promos uniques permettent de faire gagner des entrées gratuites ou des entrées a tarif
réduit lors d’un concours par exemple. lls peuvent également étre utilisés dans le cadre de tombolas.

Etape n°1: Créer une carte-cadeau

Créer une carte-cadeau vous permet d’insérer une série de codes uniques.

Allez dans I'onglet « Cartes cadeaux » puis cliquez sur « Ajouter une carte cadeau ».
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Donnez un nom a votre carte-cadeau et ajoutez-lui une valeur (en euros). Le nom doit étre clair pour
le retrouver facilement dans vos statistiques (exemple ci-dessous).

Ensuite, cliquez sur « Créer ».

Entrée pour tombola - Ecole communale

Valeur
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Sélectionnez l'offre ou les offres sur lesquelles la carte cadeau s’applique.
Si vous octroyez la réduction sur toutes vos offres, cochez toutes vos offres une par une.
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Etape n°2 : Créer des codes uniques

Cliquez sur « importer des codes ».
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elloha vous propose d’importer votre propre fichier ou de télécharger un modele ; ce que nous vous
conseillons de faire.
Importer des codes
Importez votre fichier et retrouvez facilement tous vos

codes dans elloha'!
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Dans ce fichier .csv, introduisez le nombre de codes qu’il vous faut. Pour cela, inscrivez un code qui

termine par « 01 ».
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L'étape suivante consiste a étirer la colonne avec le code jusqu’a obtenir le nombre de codes que vous

souhaitez.

Dans I'exemple ci-dessous, 150 codes uniques ont été créés.
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130 Code-2022-129
131 Code-2022-130
132 Code-2022-131
133 Code-2022-132
134 Code-2022-133
135 Code-2022-134
136 Code-2022-135
137 Code-2022-136
138 Code-2022-137
139 Code-2022-138
140 Code-2022-139
141 Code-2022-140
142 Code-2022-141
143 Code-2022-142
144 Code-2022-143
145 Code-2022-144
146 Code-2022-145
147 Code-2022-146
148 Code-2022-147
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151 Code-2022-150
152 =
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Une fois que les codes sont opérationnels, sélectionnez votre fichier et importez-le.

Importer des codes

Importez votre fichier et retrouvez facilement tous vos

codes dans elloha!

I SELECTIONNEZ VOTRE FICHIER

Je n'ai pas de fichier CSV. Télécharger un modéle

X IMPORTER CE FICHIER

Lorsque votre fichier est téléchargé, ouvrez I'onglet « Commandé par ». Vous pourrez y trouver tous
vos codes promos uniques.
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Etape n°3: Tester votre code unique

Faites un test avec votre moteur de réservation. Jouez au client et réservez une visite (sur laquelle la

réduction s’applique) a n'importe quelle date.

ACTIVITES
CONCIERGERIE

Détails de votre réservation

Mon panier fmxesincuzes; 20,00 € Vos coordonnées * Champs obligatoires
A | # [TEST ORC] WBT ACTIVITES 20,00 € s
Visite du chateau et des jardins 4,00 € F 3
alooo SURRRIMER
| =
~  Ticket enfant (jusque 12 ans)
J
Visite du chateau et des jardins 16,00 €
410:00 SUPPRIMER Q9
Le 2302021
°
~ Ticket adulte
°
= Vous voulez payer en carte ou chéque cadeau ?
- -
B Vous avez un code promo ?
I

Saisissez un de vos codes uniques dans la case « carte-cadeau » et cliquez sur « Appliquer ».

= 8

ACTIVITES NOTRE
CONCIERGERIE

Détails de votre réservation

Mon panier wwesreves 20,00 € Vos coordonnées * Champs cbligatoires

A 4 [TEST ORC] WBT ACTIVITES 20,00 € 2

Visite du chateau et des jardins 4,00 € 2
410:00 supPRIMER
e 237107202
v Ticket enfant (jusque 12 ans)
J
Visite du chateau et des jardins 16,00 €
410:00 SUPPRIMER ]
9
v Ticket adulte
Q
E‘l payer en carte ou chéque cadeau ?
R @ il s
- v

= Vous avez un cade promo ?

Complétez votre panier
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Si votre code promo unique est bien encodé, vous verrez un message qui vous informe que le code
donne droit a une réduction de X € (dans ce cas-ci, 15 €). Le montant total de la réservation sera alors
diminué du montant de la réduction octroyée.

- __________________________________________________________________|
= 8

ACTIVITES
CONCIERGERIE

Détails de votre réservation

Mon panier (texes meluses) 20-00€ M 5,00 €  Vos coordonnées * Champs cbiigatoires

A 4 [TEST ORC] WBT ACTIVITES 20,00 € L]
Visite du chateau et des jardins 4,00€ s
410:00 SUPPRIMER

o202

snnuiaton | Ce
v Ticket enfant (jusque 12 ans)
o
Visite du chiteau et des jardins 16,00 €
210:00 SUPPRIMER )
Le 2311012021
llation v
Qe
~  Ticketadulte
Q
' Vous voulez payer en carte ou chéque cadeau ?
v
= Vous avez un code promo ? Un commentaire ou une demande spéciale

En cas d’erreur, un message vous avertira que le bon est invalide.

& Vous voulez payer en carte ou chéque cadeau ?

Le code que vous avez saisi est invalide

Aide et Support

En cas de doute, contactez I'équipe e-commerce de WBT : orc@wbtourisme.be
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