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Ajouter une promotion Pass VISITWallonia.be



Pass VISITWallonia.be

Depuis le 1er juillet 2022, Wallonie Belgique Tourisme permet à ses adhérents ORC 
de bénéficier du système de cartes Pass VISITWallonia.be.

Fonctionnement avec un compte ORC

Si vous adhérez au Pass et que vous créez une promotion dans votre compte ORC, 
un champ permettant de renseigner un code de carte Pass VISITWallonia.be apparaitra dans :

• les moteurs de réservation web (site Internet, Facebook…)

• les moteurs de vente interne (« Nouvelle vente », « Un client au téléphone »)

• les moteurs de Wallonie Belgique Tourisme



Paramétrer une promotion
Pass VISITWallonia.be



Paramétrer le Pass VISITWallonia.be

Dans le menu principal, sélectionnez l’onglet Pass VW

https://walloniebelgique.elloha.com/products/coupons-list.aspx?IsPassCards=true


Cliquez sur Ajouter une promotion

Paramétrez ensuite la promotion Pass VISITWallonia.be

→ minimum 10 %

Paramétrer le Pass VISITWallonia.be



Dans la partie Description, complétez 

les éléments suivants :

• Nombre d’utilisations : 

Illimité 

• Valable :

min. jusqu’au 31/12/2022 

• Publiable :

min. jusqu’au 31/12/2022

• Rendre public :

Oui
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Dans la partie Offres applicables, 

sélectionnez l’offre (les offres) sur 

laquelle (lesquelles) le pass VISITWallonia.be 

s’applique.

Conseil : 

Prenez le temps de « dérouler » les offres 

pour cocher les tarifs un-à-un, 

ceci afin d’éviter d’appliquer le pass

sur des promotions déjà actives.
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Dans l’onglet Utilisé par, vous pouvez consulter la liste des dossiers sur lesquels une carte 

Pass VISITWallonia.be a été utilisée avec cette promotion.

Données qui apparaissent :

• nom et prénom

• e-mail

• numéro de dossier

• date de création 

Le contenu de ce tableau peut être exporté via le lien « Exporter en CSV »
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Activer une promotion
Pass VISITWallonia.be



Le champ de saisie du code du Pass s’affiche dans les moteurs de réservation elloha si :

1. L'établissement possède une promotion de carte Pass correspondant :

• aux offres mises au panier

→ offres applicables

• à la date d’achat

→ dates de publication de la promotion

• à la date de début de séjour, de l’activité

→ dates de validité de la promotion

2. Le panier du moteur de réservation ne comporte que des prestations 

correspondant à un seul établissement

→ Pas de panier dit « Multi-produits » comportant plusieurs établissements
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• Ce que voient les clients via 

les moteurs de réservation web 

• Ce que vous voyez via 

vos moteurs de réservation internes 
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Lorsqu’un code de carte Pass VISITWallonia.be est accepté, le panier se met à jour en appliquant :

• la valeur de la promotion paramétrée

• le libellé de la promotion

Une fois le dossier de vente créé, vous pouvez visualiser le code du Pass VISITWallonia.be utilisé par le client, 

ainsi que la promotion appliquée, en consultant la page de détail du dossier en question.
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L’équipe e-commerce de Wallonie Belgique Tourisme 

reste à votre disposition

Alexandrine, Charlotte, Madeline, Martin & Christelle

orc@wbtourisme.be

+32 81 84 41 67

mailto:orc@wbtourisme.be

